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 ПОЛОЖЕНИЕ О ЧЛЕНСТВЕ

АССОЦИАЦИИ КЛИЕНТОВ БАНКОВ

(Утверждено решением Совета Ассоциации, протокол заседания №1 от 22.07.2002г. с изменениями и дополнениями протокол №3 от 03.02.2003г. протокол № 18 от  02.02.2004г.)

1. Общие положения

     1.1. Настоящее положение разработано в соответствии с уставом Ассоциации Клиентов Банков и является обязательным для всех членов и кандидатов в члены Ассоциации.

     1.2. В настоящем Положении используются следующие положения и термины:

     Ассоциация - Ассоциация Клиентов Банков;

     Член Ассоциации - кандидат в члены или член Ассоциации;

     Партнеры Ассоциации - юридические лица и индивидуальные предприниматели, сотрудничающие с Ассоциацией.

     Карточка - банковская пластиковая карточка с логотопом Ассоциации, предназначенная для осуществления безналичных расчетов за товары (услуги) или получения наличных денежных средств. 

     1.3. Юридическое лицо считается принятым в Ассоциацию после предоставления Совету Ассоциации Заявления установленной формы (образец - приложение 1), принятия положительного решения компетентным органом Ассоциации и  уплаты вступительного взноса.

     1.4. В работе Ассоциации могут принимать участие не только Члены Ассоциации, но и Консультанты – граждане, являющиеся собственниками или представителями руководства представительств, предприятий, фирм, учреждений и организаций всех форм собственности, соблюдающие законодательство Республики Беларусь, признающие Устав, настоящее Положение, поддерживающие цели и имеющие желание бескорыстно работать на пользу Ассоциации.

    1.5. Консультанты   могут принимать участие с правом совещательного голоса в:

· Совете Ассоциации, как Члены Совета Ассоциации;

· Ревизионной комиссии, как Члены Ревизионной комиссии. 

     1.6. Члены Ассоциации выбирают направления участия в решении уставных задач Ассоциации и уплачивают членские взносы в соответствии с выбранной программой сотрудничества с Ассоциацией (приложение 2).

     1.7. Ассоциация с целью популяризации безналичных расчетов предоставляет возможность Членам Ассоциации на эксклюзивных условиях использовать  Карточки. На основании договоров о сотрудничестве право на использование Карточек может быть предоставлено Партнерам Ассоциации. 

     1.8. Члены Ассоциации получают необходимое количество Карточек после предоставления Членом Ассоциации Заявки на изготовление и/или перевыпуск Карточек  в Ассоциацию (приложение 3) и пакета документов на открытие Карт-счета и изготовление Карточек в обслуживающий филиал «Приорбанк» ОАО.

      1.9. Члены Ассоциации получают Карточки в обслуживающем филиале «Приорбанк» ОАО и используют на условиях, определенных договором между Членом Ассоциации и «Приорбанк» ОАО. 

     1.10. Члены Ассоциации вправе использовать Карточку  как дисконтную карту,  предъявив ее в определенных пунктах торговли и сервиса, и  рассчитаться наличными за полученные товары  (услуги), получив при этом скидку. 

2. Права Членов Ассоциации:

     2.1. Пользоваться рекомендацией, гарантией Ассоциации в своей деятельности.

     2.2. Пользоваться консультациями специалистов и лекциями, организованными через      Ассоциацию.

     2.3. Принимать участие и организовывать совместно с Ассоциацией переговоры, семинары, презентации, направленные на развитие и укрепления бизнеса.  

     2.4. Вносить предложения по изменению форм и сроков предоставления отчетности по Карточкам, Карт-счету.

     2.5. Вносить предложения по внесению изменений в тарифы, процентные ставки, цены на товары (услуги) реализуемые пунктами торговли и сервиса  и «Приорбанк» ОАО для Членов Ассоциации.
     2.6. Вносить предложения по изменению перечня и структуры АЗС, пунктов торговли и сервиса, спектра и качества предоставляемых Членам Ассоциации товаров (услуг) в различных регионах, а также оптимизации путей их реализации.

     2.7. Вносить предложения по проведению и участию в семинарах по интересующим вопросам, обмену передовым опытом.

     2.8. Получать у Партнеров Ассоциации товары (услуги), а также консультации и практическую помощь по безопасному ведению бизнеса, юридическим, экономическим вопросам, по эффективности использования банковских услуг, разработке или адаптации программного обеспечения.

     2.9. Вносить предложения по содействию Ассоциации  в совершенствовании и развитии хозяйственных связей Членов Ассоциации.

     2.10. Вносить предложения по использованию банковских продуктов.

3. Права Ассоциации:

      3.1. Вносить предложения Членам Ассоциации по внедрению банковских продуктов с целью оптимизации их расчетов, распределения и изменения финансовых потоков.

      3.2. Организовывать и принимать участие в семинарах по интересующим вопросам, обмену передовым опытом.

      3.3. Вносить предложения по совершенствованию и развитию хозяйственных связей Членов Ассоциации.

      3.4. Вносить предложения по изменению перечня и структуры пунктов торговли и сервиса, спектра и качества предоставляемых в различных регионах товаров (услуг) Членам Ассоциации, а также оптимизации путей их реализации.

      3.5. Получать от «Приорбанк» ОАО информацию о расходовании средств с Карт–счета Члена Ассоциации по пунктам торговли и сервиса, банкоматам и пунктам выдачи наличных (наименование Члена Ассоциации, обозначение пункта торговли и сервиса, валюта карт-счета, сумма платежа в валюте карт-счета). 

      3.6. Инициировать перед Приорбанком вопрос о блокировке Карточек в случае выбытия, либо исключения из Членов Ассоциации, ликвидации Члена Ассоциации.

      3.7. Оказывать содействие Приорбанку в изъятии Карточек в случае выбытия, либо исключения из Членов Ассоциации, либо ликвидации Члена Ассоциации.

4. Обязанности Ассоциации:

          4.1. Предоставлять Членам Ассоциации своевременно и в полном объеме информацию об изменении спектра, качества и объема товаров (услуг), представляемых Партнерами Ассоциации.

           4.2. Организовывать предоставление товаров (услуг) Членам Ассоциации в соответствии с выбранной программой.

           4.3. Оказывать содействие (при необходимости) Членам Ассоциации в осуществлении сверки расчетов за полученные с использованием Карточки товары (услуги).

          4.4. Не позднее дня, следующего за днем подачи Заявки на изготовление Карточек Членом Ассоциации, предоставить Заявку в «Приорбанк» ОАО.

          4.5. Не разглашать информацию о Членах и Партнерах Ассоциации, а также о работе Ассоциации, ставшую известной в ходе совместной деятельности, которая может быть использована, либо направлена не на благо Ассоциации, Партнеров или Членов Ассоциации, хранить коммерческую тайну.

           4.6. Немедленно информировать Членов Ассоциации о ставших известными фактах чрезвычайных или форс-мажорных обстоятельств, препятствующих получению товаров (услуг) у Партнеров Ассоциации с использованием Карточки и  способных нанести ущерб хозяйственной деятельности Ассоциации либо ее Членам. 

            4.7. Представлять и защищать интересы Членов Ассоциации  во всех инстанциях, способствовать продвижению товаров и услуг Членов Ассоциации на внутреннем и  внешнем рынках. 

5. Обязанности Членов Ассоциации:

      5.1. Своими поступками способствовать росту роли и значения Ассоциации и укреплять ее престиж.

           5.2. Поддерживать и активно реализовывать цели и задачи  Ассоциации.

      5.3.   Получать товары (услуги) с использованием Карточек в соответствии с Правилами и Инструкциями, установленными в пунктах торговли и сервиса.

           5.4. Ежегодно по состоянию на 01.04. предоставлять в Ассоциацию обновленную информацию по результатам деятельности за предыдущий год путем заполнения Заявления.

           5.5. Немедленно предоставлять информацию в Ассоциацию об изменении руководства, статуса, юридического адреса, телефонов и др.

           5.6. Соблюдать Устав Ассоциации, настоящее Положение и иные локальные акты Ассоциации.

           5.7.Своевременно и в полном объеме уплачивать членские взносы в соответствии с выбранной программой (приложение - 4).
           5.8. Предоставить право банку еженедельно выдавать информацию Ассоциации о расходовании средств с Карт-счета Члена Ассоциации по пунктам торговли и сервиса, банкоматам и пунктам выдачи наличных (наименование Члена Ассоциации, обозначение пункта торговли и сервиса, валюта карт-счета, сумма платежа в валюте карт-счета).

5.9. Предоставлять в Ассоциацию Заявку на изготовление новых Карточек (оригинал).

         5.10. Предоставлять в Ассоциацию Заявление о Блокировке, перевыпуске и разблокировке Карточки (копию).
           5.11.  Предоставлять в Ассоциацию заявление о смене вида программы   произвольной формы.

          5.12. Не разглашать информацию о Членах Ассоциации, Партнерах Ассоциации, а также о работе Ассоциации, ставшую известной в ходе совместной деятельности, которая может быть использована либо направлена не на благо Ассоциации, Партнеров Ассоциации, Членов Ассоциации, хранить коммерческую тайну.

           5.13. Немедленно информировать Ассоциацию о ставших известными фактах чрезвычайных или форс-мажорных обстоятельств, препятствующих получению товаров (услуг) с использованием Карточки и способных  повлечь нанесение ущерба хозяйственной деятельности Ассоциации, Членов Ассоциации; 

Председатель Совета Ассоциации:                                                    

Секретарь Совета Ассоциации:                                                        

